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Abschnitt A:  
  
Diese Verkehrsuntersuchung ist Teil eines von der Europäischen Union geförderten Projekts. Wir 
benötigen Ihre Hilfe, um die Nutzung des Verkehrs an diesem Zielort zu verstehen - bitte nehmen 
Sie sich ein paar Minuten Zeit, um einige Fragen zu Ihrer Transportnutzung zu beantworten. Vielen 
Dank, dass Sie uns geholfen haben, dieses komplexe Thema zu verstehen.

Abschnitt B: Ihre Nutzung des Transports.

Welches Transportmittel haben Sie in den letzten 4 Wochen genutzt? 
(Mehrfachnennung)

Eigener PKW

Mietwagen

Bus

Boot/Fähre

E-Bike

Andere

 

Taxi

Motorrad

Zug

Metro/Subway

Fahrrad

Zu Fuß

Wenn Sie ein Auto benutzt haben, war es:

Elektrisch

Diesel

Hybrid

Benzin

Andere



3. Welche Transportart haben Sie in den letzten 4 Wochen am 
häufigsten genutzt? 
(Kreuzen Sie eine Antwort an)  

Eigener PKW

Bus

Motorrad

Straßenbahn

Boot/Fähre

Mietwagen

Taxi

Zug

Metro/Subway

Fahrrad

Zu Fuß

Andere

4. Wie oft haben Sie in den letzten 4 Wochen Ihr Transportmittel … (Siehe Antwort zu Frage 3) benutzt?

Weniger als einmal pro Woche

2 – 3 pro Woche

Täglich

Einmal pro Woche

4 – 6 pro Woche

5. Warum ist dies Ihr  Haupttransportmittel?

6. Wie bewerten Sie die Qualität und Verfügbarkeit von Informationen über  das Busangebot?

Sehr gut Gut Durchschnit
tlich

Schlecht Sehr 
schlecht

Keine 
Angabe

1. Das Gesamtnetz und 
die Wegeführung

2. Der Fahrplan

3. Informationen an der 
Bushaltestelle 

4. Ticketkauf

5. Ticketpreise



7. Wie bewerten Sie den ÖPNV-Service?  
(Wenn Sie keine öffentlichen Verkehrsmittel genutzt haben, fahren Sie fort mit Frage 10)

Sehr gut Gut Durchschnit
tlich

Schlecht Sehr 
schlecht

Keine 
Angabe

1. Preis

2. Bereitstellung eines 
umfassenden Netzwerks

3. Frequenz/Häufigkeit 

4. Pünktlichkeit

5. Fahrgeschwindigkeit

6. Komfort des 
öffentlichen Verkehrs 

7. Sitzplatzverfügbarkeit

8. Barrierefreiheit des 
Fahrzeugs 

9. Sicherheit und Schutz 
bei der Nutzung 
öffentlicher Verkehrsmittel

10. Höfliches und 
hilfsbereites Personal

8. Welche Art von Ticket haben Sie verwendet?

Einzelfahrkarte

Tageskarte

Zeitkarte (Busausweis)

Rückfahrkarte

Mehrfahrtenkarte

Keine Angabe

Andere

9. Wo haben Sie das Ticket gekauft?

Im Fahrzeug

Im Büro des Verkehrsbetriebes

Vorverkaufsstelle

Online

Keine Angabe

Andere



10. Wie bewerten Sie die Infrastruktur/Qualität für Radfahrer?  
(Wenn Sie kein Fahrrad genutzt haben, fahren Sie fort mit Frage 11)

Sehr gut Gut Durchschnit
tlich

Schlecht Sehr 
schlecht

Keine 
Angabe

1. Radwege

2. Sichere 
Straßenverhältnisse 

3. Radbeschilderung und 
digitale Karten

4. Parken von Fahrrädern

5. Verfügbarkeit von 
Fahrradvermietungen

6. Kosten für 
Fahrradmiete

11.     Wie bewerten Sie die Infrastruktur/Qualität für Fußgänger?

Sehr gut Gut Durchschnit
tlich

Schlecht Sehr 
schlecht

Keine 
Angabe

1. Gehwege/
Pflasterungen

2. Beschilderung für 
Fußgänger

3. Persönliche Sicherheit 

4. Verkehrsaufkommen

5. Fußgängerübergänge

6. Allgemeine 
Verkehrssicherheit 

Abschnitt C: Einstellungen und Meinungen

12. Haben Sie einen 
Führerschein?

Ja

Nein

Haben Sie Zugang zu einem Auto?

Ja

Nein



13. Was denken Sie grundsätzlich über das Autofahren?

Stimme 
vollkommen 

zu

Stimme eher 
zu

Stimme nicht 
zu

Absolut nicht 
einverstanden

Keine 
Meinung

1. Fahren ist stressig. 

2. Es ist schwierig, 
Parkplätze zu finden.

3. Ich möchte zu einer 
geringeren 
Verkehrsüberlastung 
beitragen. 

14. Was halten Sie vom Klimawandel?

Stimme 
vollkommen zu

Stimme eher zu Stimme nicht zu Absolut nicht 
einverstanden

1. Ich mache mir Sorgen 
um den Klimawandel. 

2. Ich denke, der 
Klimawandel findet nicht 
statt.

3. Ich möchte zu einer 
geringeren 
Luftverschmutzung 
beitragen.  

4. Ich möchte meine CO2-
Emissionen reduzieren.  

15. Was würde Sie ermutigen, öfter öffentliche Verkehrsmittel zu benutzen?

16. Was würde Sie ermutigen, öfter das Fahrrad zu nutzen?

17. Was würde Sie ermutigen, öfter zu Fuß zu gehen?

Abschnitt D: Personenbezogene Daten

18. Alter

18 - 24

45 - 64

25 - 44

65 +



19. Geschlecht

Männlich

Divers

Weiblich

Keine Antwort

20. Ausbildung

Schulische Ausbildung (16+)

Mittlere Bildung/Gymnasialabschluss (18+)

Hochschulbildung/Studienabschluss

Keine Angabe

21. Haben Sie ein Smartphone

Ja

Nein

22.     Welche Social Media Kanäle nutzen Sie? 
(Mehrfachnennung)

Facebook

Twitter

Instagram

Verwende kein Social Media

Andere

Vielen Dank für Ihre Zeit und Ihre wertvollen Informationen. 
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